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 “MARY POPPINS” 
Babysitter qualificate: una risorsa per conciliare tempi di lavoro, 

 vita di famiglia e impegni educativi 
 

 
Ente gestore:  ACLI trentine 
Responsabile: dott.ssa Silvia Xodo  

 
 

� COSA OFFRE IL PROGETTO 
Il progetto nasce per rispondere ai bisogni di conciliazione delle famiglie. I ritmi e le 

esigenze lavorative di oggi impediscono spesso ai genitori di occuparsi direttamente dei figli 
facendo emergere la necessità di servizi e risposte sempre più flessibili, che prevedano soluzioni 
personalizzate. Mette a punto la possibilità di riconciliare tempi di lavoro, vita di famiglia e 
impegni educativi facilitando l’individuazione di babysitter qualificate e competenti in 
risposta alle esigenze delle singole famiglie. 

Mary Poppins si caratterizza per l’offerta di un percorso formativo, la gestione degli 
abbinamenti, la supervisione pedagogica al lavoro di babysitting, la creazione di un gruppo di 
riferimento per le babysitter, l’ampia rete di partnership territoriale attivata. Si affianca ed 
intende raccordarsi in modo complementare ai servizi integrativi per l’infanzia e per la famiglia 
(pubblici e di privato sociale) presenti sul territorio.  

Nel lavoro quotidiano degli enti partner e, in particolare, attraverso il percorso 
partecipativo del Consiglio per le politiche familiari del Comune di Trento, si è individuato il 
bisogno da parte delle famiglie di poter trovare una persona di fiducia che possa recarsi presso il  
proprio domicilio per la cura e l’accudimento dei figli.  Mary Poppins nasce per cercare di 
rispondere a queste necessità, anche per situazioni improvvise ed imprevedibili, e in orari e 
tempi che non vengono attualmente coperti dai servizi pubblici o di privato sociale esistenti. 

In risposta al frequente disorientamento dei genitori, al senso di solitudine e di 
inadeguatezza di fronte al proprio compito educativo, il progetto intende avvicinarsi alle 
famiglie nella quotidianità ed accompagnare i genitori nella gestione del bambino e della 
relazione educativa, offrendo la possibilità di un confronto con una pedagogista familiare e 
facilitando/accompagnando l’accesso a gruppi e ad opportunità di relazione e formazione 
presenti sul territorio comunale.  

Mary Poppins intende mettere in rete più realtà superando l’isolamento che caratterizza 
in genere il lavoro delle babysitter, sostenendo e promuovendo le relazioni tra famiglie ed 
informando sulle offerte del territorio. Elementi qualificanti del progetto sono infatti il 
collegamento con la rete di enti partner territoriali, la conoscenza dei servizi e opportunità 
per le famiglie, la supervisione del lavoro delle babysitter. 

Il progetto prevede l’adesione, da parte delle babysitter e delle famiglie, alle finalità e 
modalità individuate ed una condivisione dei singoli programmi di lavoro. E’ finanziato in parte 
dalla Provincia Autonoma di Trento – bando  “Progetti di promozione della famiglia e di 
integrazione con le politiche scolastiche e del lavoro” (L.P. 23/2007 art.7, Fondo per la famiglia, 
nuova Delibera n°309 del 25 febbraio 2011). 
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� OBIETTIVI 
PER LE FAMIGLIE: 
• facilitare il reperimento di babysitter da parte delle famiglie nel momento della necessità 
• offrire risposte differenziate e flessibili per favorire l’armonizzazione dei  tempi di vita 
• accompagnare i genitori attraverso la possibilità di un confronto con la pedagogista  
• offrire l’opportunità di mettersi in rete con le risorse presenti sul territorio  
PER I BAMBINI 
• offrire la possibilità di rapporti continuativi con la babysitter, figura di riferimento il più possibile  
       stabile, rassicurante, propositiva e qualificata 
PER GIOVANI E DONNE 
• formare babysitter qualificate attraverso un percorso formativo  
• offrire, facilitare e regolamentare un’opportunità di lavoro, in particolare per giovani e donne  
• valorizzare il ruolo delle babysitter offrendo un coordinamento pedagogico e un gruppo di 
      riferimento 
 
� DESTINATARI E TERRITORIO DI RIFERIMENTO 
 Mary Poppins rappresenta un’iniziativa innovativa per il territorio comunale di Trento, 
costruita in sinergia tra realtà pubbliche e di privato sociale che operano quotidianamente con 
le famiglie ed i bambini. Si rivolge a famiglie con figli da 0 a 10 anni che vivono nella Provincia 
di Trento e prevede l’adesione alle finalità e modalità previste dal progetto. Offre 
un’opportunità di lavoro come babysitter. 
 
� ENTI PARTNER 
 Gli enti promotori del progetto sono: ACLI, Ufficio per le Politiche di pari opportunità 
(P.A.T.), Punto Famiglie ascolto e promozione (Comune di Trento e Associazione AMA auto 
mutuo aiuto), Forum Trentino delle Associazioni per la Famiglia, Istituto Regionale di Studi 
e Ricerca Sociale, Koinè (Coop. Progetto '92), Comunità Murialdo, Federazione Provinciale 
Scuole Materne, Casa Padre Angelo. Gli enti partner hanno aderito al progetto offrendo la 
propria disponibilità a collaborare, contribuendo ciascuno per lo specifico ambito di 
competenza. 
 
 
 
� INFORMAZIONI E ADESIONI AL PROGETTO: 
 
Sportello Mary Poppins 
Via Roma, 57 – 38122 Trento 
Telefono: 0461/277242  0461/277277 
Orario:     martedì 15.00-17.00  giovedì 9.00-12.00 
Sito:         www.aclitrentine.it   
Email:       mary.poppins@aclitrentine  

 
 

 
 

 


